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Segnalazione Istruttoria Investigazione Decisione Risposta Azione

IllGestore del canale!!! CIW unico di Rete CAUTO (CAUTO + Cantiere del Sole)

INVIO SEGNALAZIONE: Piattaforma TESEO ERM (scritta) oppure richiesta di incontro in presenza (orale) — da fissarsi
entro 7-10 giorni; registrazione con consenso oppure verbale firmato.

AVVISO DI RICEZIONE: Rilasciato al segnalante entro 7 giorni.

VERIFICHE PRELIMINARI: Check presupposti e ammissibilita; verifica conflitti/assenze del gestore e attivazione
sostituto se necessario.

ISTRUTTORIA E INVESTIGAZIONE: Audizioni, raccolta documenti, coinvolgimento OdV se attinente a Modello 231.
ESITO/RISCONTRO: Comunicazione al segnalante entro 3 mesi (fino a 6 mesi, se motivato).

AZIONI CONSEGUENTI: Provvedimenti/azioni correttive; reporting a CdA/Collegio Sindacale/OdV.

ARCHIVIAZIONE: Conservazione fino a 5 anni; cancellazione dati non necessari

IRicorda!

e La Rete promuove in tutto il processo i principi etici, del rispetto dell’integrita e protezione del Segnalante.

La Rete si impegna a proteggere la privacy di tutte le persone coinvolte.

e Le segnalazioni sono archiviate in modo sicuro all’interno della piattaforma.

e Tutte le segnalazioni sono soggette ad istruttoria preliminare, potreste essere ricontatti per approfondimenti
dai soggetti autorizzati (CIW o funzioni delegate).

e Lasegnalazione rimane riservata.
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